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扎根中国15年 通用汽车圆中国消费者购车梦
上海 — 2012年伊始，通用汽车迎来了其与合资企业在华成功合作的第15个年头。过去15年内，秉承“不同的钱包、不同的目标、不同的车型”市场细分战略，通用汽车在中国市场先后推出车型40多款，拥有用户超过1150万人。
将近15年中，通用汽车及其合资企业帮助中国消费者圆了购车梦，从“二轮时代”迈进了“四轮时代”。
在华跨国车企中，通用汽车的品牌和产品阵容最为强大，并且已经连续六年在华登顶跨国车企销量冠军，而2011年更有望连续第七年领跑。
通用汽车中国公司总裁兼总经理甘文维表示：“早先，通用汽车在华只有一个品牌一条产品线。而如今，通用汽车已经拥有七大品牌40多款车型。通用汽车在华业务的增长使更多中国消费者实现了个人的“四轮”出行方式。”
强大的产品阵容
通用汽车一直坚持贯彻其传奇领袖阿尔弗雷德·斯隆先生在上世纪提出的“不同的钱包、不同的目标、不同的车型”的市场细分战略，并积极地在华扩充自己的品牌阵营。除了自上世纪二三十年就已风靡中国的别克品牌，通用汽车在华旗下还拥有雪佛兰、凯迪拉克、五菱、宝骏、解放和欧宝六大品牌，车型覆盖了从微型轿车到豪华SUV、微型商用车到轻型商用车的各个细分市场。
自1997年以来，通用汽车及其合资企业为中国消费者提供了一系列设计优秀、性能出色的车型，其中很多消费者都是首次购车。通用汽车还建立了一个密集的设计研发网络，以满足中国消费者的不同需求。
1997年，通用汽车与上汽集团成立了整车生产合资企业——上海通用汽车，并随后建立了中国第一家独立的汽车工程与设计合资企业——泛亚汽车技术中心有限公司。自成立伊始，泛亚汽车技术中心一直致力于产品本土化工程，将来自通用汽车全球的优秀产品引入中国。更值得一提的是，泛亚汽车技术中心与上海通用汽车携手推出的为本土消费者定制的雪佛兰新赛欧于2010年成功上市。由本土人才组成的泛亚团队让通用汽车可以一直紧随不断变化的本土汽车市场。
2011年，通用汽车中国前瞻技术科研中心的落成则是通用汽车迈出的又一个重要一步。同年，通用汽车中国前瞻设计中心成立。它将与泛亚汽车技术中心以及通用汽车全球其他机构进行技术共享，让通用汽车可以始终根据快速变化的市场细分及需求，不断进行自我调整，以期更好地服务于中国消费者。
迭创历史
过去15年，通用汽车及其合资企业在华成就了一系列行业第一。1998年12月，上海通用率先将当时的最新一代产品——别克新世纪轿车——在中国同步引入并本地化生产销售。2000年，通用汽车推出了别克GL8，开创了中高档公商务车的细分市场。如今，别克GL8的总销量已超过37万辆，成为最受欢迎的商务车型。继GL8大获成功后，售价约6万人民币的别克赛欧再次成为市场的宠儿。作为中国首款紧凑型家庭轿车，赛欧带来了“10万元家庭轿车”的概念，改变了中国汽车消费者轿车消费的理念。
第一代别克系列的成功以及新车型的稳步推出，也激励其他汽车厂商不断升级其产品线。由此引发的良性竞争日益激烈，上市车型越来越丰富，价格也日趋多样化。再加上居民收入的提高，越来越多的中国人开始买得起车。
作为通用汽车旗下另一个主流品牌，雪佛兰同样贡献了很多市场第一。2003年，雪佛兰乐驰作为国内微车市场上第一款全球车型上市。
就在最近，宝骏品牌的上市更是让人们重新认识了入门级乘用车这一概念。旗下首款产品——宝骏630于2011年上市，主攻二、三线城市。同时，来自一汽通用的坤程皮卡填补了市场对轻型商务车的需求。
独一无二的服务
为了圆更多消费者的汽车梦，通用汽车和上汽集团于2004年成立了中国首家汽车金融公司——上汽通用汽车金融责任有限公司。截至目前，该公司已为60万辆车提供了车贷，覆盖2000家经销商网络。
此外，凭借合资企业上海安吉星信息服务有限公司，通用汽车一直在车载安全、保障和通讯服务领域也处于领先地位。2009年起，安吉星为上海通用汽车旗下的别克、凯迪拉克、雪佛兰等品牌提供服务。如今，安吉星能提供的服务种类达14余项，其用户已突破40万。
自在华开展业务以来，通用汽车与其合资企业在300多个城市、自治区设立了约2,700家经销商门店。而在三、四线城市的经销商网络建设将是通用汽车的下一步工作重点。除了优质的产品，通用汽车还为消费者带来众多贴心的售后服务，包括中国第一个汽车服务品牌“别克关怀”以及“尊崇有加——凯迪拉克Plus服务战略”。
直达未来
2011年4月，通用汽车提出了五年规划，以推动通用汽车在中国的长期发展并保持领先地位。未来五年内，通用汽车及其合资企业将在华推出超过60款全新和升级车型，以给消费者带来更多选择。其中近一半的新产品将来自于通用汽车旗下的两大重要品牌——别克和雪佛兰。
在别克品牌旗下，通用汽车将在华推出约12 款全新和升级产品，以巩固别克品牌的市场地位，进一步深化其在中国高端车品牌的领军形象。2011上海车展上，别克愿景SUV概念车全球首发，让人领略了别克未来SUV产品的发展方向。

而在雪佛兰品牌旗下，通用汽车则计划在华推出15款令人期待又充满时尚感的全新和升级车型，涵盖经济适用的小型车和中级轿车，从而全面扩充雪佛兰品牌的产品线。其中，2012年将和广大消费见面的是极富革新意义的雪佛兰Volt沃蓝达增程型电动车和雪佛兰全球中高级旗舰车型迈锐宝。

雪佛兰Volt沃蓝达增程型电动车的推出，是通用汽车致力引领汽车业电气化之路的最好证明，也是其迈向电气化的重要一步。通用汽车所提供的新能源产品及技术种类始终位居在华跨国车企之首。此外，通用汽车也将充分发挥其前瞻技术科研中心的优势，加强其在电池、电动机和电力控制方面的本土研发能力，从而确保能为消费者带来最佳的电气化技术。

“近15年来，通用汽车不断推出新产品，扩大品牌阵容，推进销售网络建设，并涉足电气化领域，力求成为领先业界的在华跨国车企，”通用汽车中国公司总裁兼总经理甘文维表示，“未来数年内，中国汽车市场还将不断发展，通用汽车将继续推行‘立足中国、携手中国、用心中国’的发展战略，以满足消费者不断变化的需求。”
通用汽车公司成立于1908年。目前，通用汽车在中国拥有11家合资企业和2家全资子公司，员工总数超过 35,000名。通用汽车在中国进口、生产和销售别克、雪佛兰、凯迪拉克、欧宝、五菱、解放及宝骏等品牌的乘用车和商用车产品，所提供的产品系列之丰富位居所有在华跨国汽车企业之首。2010年，通用汽车在中国全年累计销售超过235万辆，同比增长28.8%。2011年上半年，通用汽车及其合资企业在华累计销量达到创纪录的1,273,502辆。
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